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Аннотация. Предложена имитационная модель, позволяющая выявить закономерности изме-
нения технологических параметров терминала и выбрать их оптимальные значения. 
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Анотація. Запропоновано імітаційну модель, що дозволяє виявити закономірності зміни 
технологічних параметрів терміналу та вибрати їх оптимальні значення. 
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Abstract. A simulation model is offered allowing to establish the regularities of the change of 
technological profiles of the  terminal and to choose their optimum values.  
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Введение 
 
Эффективное функционирование логистиче-
ских транспортно-распределительных систем 
осуществляется путем оптимизации управ-
ления и планирования товарно-материальных 
и связанных с ними информационных и фи-
нансовых потоков на основе системного 
подхода и согласования экономических ин-
тересов всех участников логистической сис-
темы.  
 
Многофункциональная деятельность не воз-
можна без использования современных ин-
формационных технологий и автоматизиро-
ванных систем. Использование таких систем 
позволяет уменьшить сроки и увеличить ка-
чество обработки грузов.  
 
 

Анализ публикаций 
 

Недостаточная эффективность от примене-
ния экономико-математических моделей в 
управлении функционированием технологи-
ческих, организационно-технических и дру-
гих систем обусловлена следующими основ-
ными причинами: 
 
– недостаточная адекватность экономико-
математической модели реальному процессу, 
породившему оптимизационную задачу; 
– недостаточная универсальность модели в 
смысле ее приспособленности к изменению 
параметров и структуры реальных процес-
сов. 
 
В связи с этим для оптимизации работы 
сложных транспортно-складских систем ис-
пользуют имитационное моделирование, ко-
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Начало 

Сопт = мах 

Генерация λ 

N1=N1+1; M1=M1+1 

µ1=0,1; n; 0,1 

N2=N2+1; M2=M2+1 

µ2=0,1; k; 0,1 

N3=N3+1; M3=M3+1 

µ3=0,1; l; 0,1 

µ4=0,1; m; 0,1 

Решение системы 
линейных уравнений 

результат Pgqs 

Расчет показателей  
А, r, tсист 

C = f(r;N;M) 

C < Copt 

Copt = C; Nopt1=N1; Nopt2=N2; 
Nopt3=N3; Nopt4=N4; 

Mopt1=M1; Mopt2=M2; 
Mopt3=M3; 

 Aopt=A; ropt=r;tсистopt = tсист 

N4=N4+1; M4=M4+1 

Nopt1, Nopt2, Nopt3, Nopt4, 
Mopt1, Mopt2, Mopt3, Aopt, 

ropt, tсистopt 
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Рис. 2. Алгоритм имитационной модели 

 

Таблица 1 Результаты расчета технологических 
параметров функционирования терминала 

 
Показатель Обозначение Значение 

Относительная 
пропускная спо-
собность, ед./ч. 

q  0,58 

Абсолютная про-
пускная способ-
ность, ед./ч. 

A  0,58 

Среднее количе-
ство автомобилей 
в очереди, ед. 

r  1,06 

Среднее время 
простоя первой 

фазы, ч. 
пр
1t  0,15 

Среднее время 
простоя второй 

фазы, ч. 
пр
2t  0,17 

Среднее время 
простоя третьей 

фазы, ч. 
пр
3t  0,13 

Среднее время 
простоя четвертой 

фазы, ч. 
пр
4t  1,83 

Среднее время 
ожидания обслу-

живания, ч. 
очt  1,66 

Среднее время 
пребывания в 
системе, ч. 

систt  4,8 

Среднее время 
простоя оборудо-

вания, ч. 
пр.облt  1,98 

 
Выводы 

 
Разработан граф состояний для терминала, 
который представляет собой четырехфазную 
систему массового обслуживания. Граф-
модель отображает все возможные состояния 
системы, возможности перехода из одного 
состояния в другое и интенсивности перехо-
дов между ними.  
 
Разработана имитационная модель функцио-
нирования грузового терминала, которая 
проста в использовании и дает возможность 
учесть различные вероятностные факторы и  
установить закономерности изменения тех-
нологических параметров, определить их оп-
тимальные значения. Модель позволяет про-
вести анализ и прогнозирование работы 
грузового терминала не по средним или нор-
мативным, а по оперативно рассчитанным 
технологическим параметрам на каждый 
конкретный объект управления в конкретный 
момент времени.  
 



Определено, что наибольшее влияние на 
технологические параметры работы терми-
нала имеет интенсивность входящего потока 
автомобилей и интенсивности обслуживания 
первой и третьей фазы. Поэтому технология 
обслуживания в каждой фазе терминала 
должна быть построена таким образом, что-
бы время на обслуживание не превышало 
нормативного времени, и при этом обеспечи-
валось минимальное время нахождения ав-
томобиля на терминале. 
 
Перспективными направлениями дальней-
ших исследований являются: 
– развитие имитационной модели в на-
правлении, которое позволяет учитывать ре-
зервы времени на выполнение отдельных 
технологических операций; 
– разработка моделей функционирования 
терминальной системы в условиях неопреде-
ленности и рисков; 
– мониторинг рынка с целью определения 
законов распределения входных параметров 
для подтверждения выдвинутых гипотез; 
– разработка универсального программно-
го обеспечения для принятия решений при 
управлении процессом переработки грузопо-
тока на терминале. 
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